Procedury obowigzujace w Zespole Przedszkolnym nr 1
w Lublinie

XI PROCEDURA

dotyczaca przyjmowania i rozpatrywania wnioskéw 1 skarg

Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku — KODEKS POSTEPOWANIA
ADMINISTRACYINEGO (tekst jednolity Dz.U. nr. 9, poz. 26 z pdzniejszymi
zmianami z 28 marca 1980r.),

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji

przyjmowania i rozpatrywania skarg 1 wnioskow (Dz.U. nr 5, poz. 46 z 2002r.)
Rozdzial 1 : sprawy ogodlne:

Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej gwarantuje prawo sktadania skarg 1 wnioskow

do Dyrektora Zespotu Przedszkolnego nr 1 w Lublinie:

» pracownikom przedszkola,

rodzicom wychowankow,

Radzie Rodzicow przy Zespole Przedszkolnym nr 1 w Lublinie.

Skargi 1 wnioski mozna sktada¢ we wlasnym interesie, w interesie innych
0sOb lub w interesie spotecznym.

Y YV V

Dyrektor Przedszkola jest obowigzany przeciwdziata¢ hamowaniu krytyki 1 innym
dziataniom ograniczajagcym prawo obywateli do sktadania skarg i wnioskow. Nikt nie
moze by¢ narazony na jakikolwiek uszczerbek lub zarzut z powodu ztozenia skargi lub
wniosku albo z powodu dostarczenia materialu o znamionach skargi lub wniosku.

Przedmiotem skargi moze by¢:

1. zaniedbanie lub nienalezyte wykonanie zadan przez pracownika obstugi, przez
pracownikow pedagogicznych przedszkola,

2. naruszenie praw 1 godnosci osobistej wychowanka,

naruszenie strefy bezpieczenstwa wychowanka,

4. przewlekle lub biurokratyczne zalatwianie spraw.

[98)

Jezeli Dyrektor Przedszkola, ktory otrzymat skarge, nie jest wlasciwym organem do
Jjej rozpatrzenia, zobowiazany jest niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7
dni przekaza¢ ja wlasciwemu organowi, zawiadamiajac o tym rownoczesnie
skarzacego albo wskaza¢ mu wlasciwy organ.

Dyrektor Przedszkola powinien zalatwi¢ skarge bez zbgdnej zwloki, nie pdzniej
jednak, niz w ciggu miesigca






